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PER-OLOV STROM

Kraften hos tydliga ramar — ett exempel

Ram som metafor har ocksa fordelen att det gir att forestilla sig den som nagot man
gir in och ut ur, vilket r fortjanstfullt i kommunikationen med andra. At arbeta
med ramar ger en okad forstdelse for nir vissa virderingar och beteenden ska gilla,
det hjilper dig och gruppen att veta vad du héller pd med och hur du férvintas hand-
skas med situationen du befinner dig i for dillfillet.

Som jag nimnt i féregiende hade jag den stora dran att fa vara forbundskapten i
handboll, bland annat for pojkar fédda 1978-79 fran ar 1995 till 1999. Det var ett
lag med fantastiska spelare som verkligen ville lyckas. Att vinna var nigot de hade
med sig frin modersmjolken kindes det som och kulturen i laget var att det inte
fanns nagot annat 4n att vinna. De fi ganger vi férlorade mirktes det att de inte var
vana att forlora, vilket var lirorika upplevelser f6r mig. Jag akee till Qatar med ett lag
som hade chansen att vinna VM och vi skulle vara borta i tjugoen dagar i en helt an-
nan kultur som ingen av oss var vana vid. Jag forstod att det skulle bli en utmaning
for manga act vara borta s pass linge fran flickvin, arbete, skola och familj. Efter fem
dagar pa ett forberedande triningsldger i Bahrain dir vi mestadels trinade, spelade vi
ocksd en triningsmatch mot Danmark. Vi forlorade matchen med 14 mal! Jag insag
da att det var saker som storde och att uppmirksamheten hos flera spelare lag péd an-
dra saker dn handboll — pd virmen, pa minniskor med annorlunda klider — det var
helt enkelt en massa nya intryck som bearbetades. Med andra ord upplevde jag att
fokusen inte var dir det skulle vara, det vill sdga pa handboll.

Jag fick en idé som jag ville prova med en f6rhoppning om att det skulle gora grabbarna
mer fokuserade. Infér kommande trining sa jag till laget att stilla sig pa kortsidan och
det streck som finns dir. De var forvirrade ver uppgiften, men gjorde som jag sa. Jag
sa till dem: "nir du har bestdmt dig for att ta ett steg in pa handbollsplanen, da 4r det
bara handboll som giller” och vidare: "utanfor strecket dr det okej att gora annat, att
till exempel tinka pd flickvinner, familj eller vad det kan vara.” Jag tydliggjorde ocksa
att det var helt acceptabelt att sitta utanfor och att de dnda skulle fa spela om de inte
trinade den gingen, detta for att markera att det inte handlade om nagot “test”. Om de
ddremot bestimde sig for att g in pa banan, s var jag oerhort noga med att podngtera
att handboll var det enda som fick uppta deras tankekraft och vara deras fokus. Efter-
som killarna var dér for att vinna var det ingen som valde bort triningen. Men de gick
in pd banan och "in i ramen” i olika takt. Nagra gick in direkt, medan vissa som kanske
upplevde att tankarna var ndgon annanstans tog lingre tid pa sig och behdvde tinka

firdigt innan de var redo. Min upplevelse av detta var att jag fick en mycket mer kon-
centrerad trining, dir uppmirksamheten lag pd handboll och inte pa en massa annat.

Det som kanske var mest intressant med detta "experiment” var det behov det ska-
pade efter en tid. Vid varje efterfoljande match och trining sa jag till killarna att bérja
med “strecket”. Nir jag vid ett tillfille glomde bort forberedelsen och var pa vig att
starta traningen, var det flera som stoppade mig och sa "glom inte strecket!” Min
upplevelse var att killarna uppskattade denna rutin och ritual som tydliggjorde nir
triningen borjade respektive slutade. Det skapades en trygghet i gruppen av att veta
ndr uppmirksamheten behévde dndras.

Historien om “strecket” som en indikation pé kraften hos tydliga ramar menar jag gar
att applicera lika vl pd arbetslivet och véra arbetsplatser. Genom aren har jag fragac
ménga av de chefer som jag arbetat med och coachat: "Nir bérjar ditt arbete och nir
slutar det?” De har ofta tittat pd mig forvanat och svarat nat i stil med: "Jag tinker pa
arbetet hela tiden”. Podngen med att stilla frigan ir atc belysa hur nédvindigt det ar
att veta nir man ir pé arbetet, det vill siga nir det dr en “arbetsram”, respektive nir
det inte r det. Sdrskilt nir det handlar om att arbeta i grupp. For att klara av att hélla
fokus och kunna arbeta effektive och malfokuserat under en lingre tid, maste det
finnas méjlighet och stunder da det ir okej att tinka pd annat. Darfor dr ramar och
det jag kallar “ramkompetens” en nyckelfaktor for att vara hogpresterande 6ver tid.
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B Nir ir du i ramen och nir dr du utanfér?

Tydlighet — framgangsfaktor 4

En annan mer évergripande kategori jag vill lyfta fram som en Intentioner
framgéngsfakeor handlar om tydlighet. Jag har ovan beskrivit

hur ledare inom hégpresterande organisationer vet “vilka de
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ar”, “vad de vill” och "varf6r”. Det gemensamma f6r dessa tre Ramar | Trovérdighet

aspekeer, som sirskiljer dem frdn andra icke hdgpresterande

organisationer ir tydligheten; intentioner, virderingar och ra-
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mar ir tydligt formedlade till dem som ingér i systemet. De fir Ve —

ut sitt budskap i verksamheten pé et sidtt sd act ingen behover

friga eller gd undrandes.
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